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OBSLUGA INTERESANTOW W STAROSTWIE
POWIATOWYM W PARCZEWIE

Starostwo Powiatowe w Parczewie w okresie od 5 listopada do 4 grudnia 2020 r. przechodzi na zdalng obstuge
interesanta. Starostwo pracuje w sposéb ciagty i zatatwia wszystkie sprawy. Ograniczono bezposrednia obstuge
interesantéw do niezbednego minimum, zapewniajac jednak realizacje wszelkich zadan publicznych. Obowiazuje
zakaz swobodnego wstepu interesantéw do strefy administracyjnej Starostwa Powiatowego w Parczewie i poruszania sie w
jej obrebie.

Bezposrednia obstuga interesantéw w Starostwie Powiatowym w Parczewie obywac sie bedzie w Biurze Obstugi Klienta na
parterze pokéj nr 28 , ktére przyjmuje wszystkie wnioski i pisma na biezaco w godzinach urzedowania, za wyjatkiem
Wydziatu Komunikacji. W tym samym czasie, w jednym pomieszczeniu nie moze przebywac wiecej niz 1 osoba na jedno
stanowisko obstugi.

Obstuga interesantéw w Wydziale Komunikacji bedzie realizowana wytacznie po uméwieniu wizyty.

Obstuga interesantéw Wydziatu Geodezji, Kartografii, Katastru i Gospodarki Nieruchomosciami obywa sie w siedzibie przy ul.
Wojska Polskiego 21 przez pracownika z funkcjonujacego punktu obstugi, z zachowaniem zasady 1 osoba na jedno
stanowisko obstugi.

Sprawy wymagajgce osobistego stawiennictwa w pozostatych wydziatach Starostwa oraz na samodzielnych stanowiskach
pracy i przez Powiatowego Rzecznika Konsumentéw, zatatwiane beda wytgcznie po uprzednim uméwieniu z pracownikiem
Starostwa wizyty i uzgodnieniu terminu telefonicznie lub za posrednictwem poczty elektronicznej oraz godziny przybycia.

Interesant moze osobiscie (do odwotania) umieszcza¢ dokumenty w formie papierowej do skrzynki podawczej wystawionej w
holu Starostwa Powiatowe w Parczewie budynku administracyjnego przy ul. Warszawskiej 24, dostepnej w godzinach pracy
Starostwa. Dotyczy dokumentéw, ktére nie wymagajg potwierdzenia wptywu do Starostwa, niezaleznie od innych form
komunikacji ze Starostwem. Pliki dokumentéw powinny by¢ sktadane w sposéb skutecznie ztagczony (koperta, zszywki). W
przypadku Wydziatu Komunikacji w celu ztozeniu dokumentéw nalezy indywidualnie konsultowa¢ sktadanie dokumentéw i
umawianie ich odbioru.

Interesant podczas obstugi jest zobowigzany:

e do zakrywania nosa i ust zgodnie z natozonymi obowigzkami w przepisach prawa z uwzglednieniem wyjatkéw;
e stosowania srodkéw do dezynfekcji rak znajdujacych sie przy wejsciu gtéwnym do budynku;
e zachowania bezpiecznej odlegtosci podczas obstugi

Obstuga interesantéw w Starostwie odbywa sie réwniez przez elektroniczng skrzynke podawcza (e-PUAP), operatora
pocztowego, poczta elektroniczna (tylko w przypadkach, gdy przepisy prawa nie wymagaja bardziej sformalizowanych
srodkéw komunikacji) oraz drogg telefoniczna.

Numery telefondw:

Biuro Obstugi Klienta

powiat@parczew.pl 833551469

Wydziat Komunikacji
komunikacja@parczew.pl

rejestracja pojazdow 833551575

wydawanie praw jazdy 833551592

Wydziat Architektury, Inwestycji i Zaméwien Publicznych
inwestycje@parczew.pl

Kierownik Wydziatu 833551594

Pozwolenia na budowe 833551595

Wydziat Rolnictwa Le$nictwa i Ochrony Srodowiska
rolnictwo@parczew.pl
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ochrona srodowiska, | 833551598

Wydziat Geodezji Kartografii, Katastru i Gospodarki Nieruchomosciami
geodezja@parczew.pl

Kierownik Wydziatu 833551573
Powiatowy Osrodek Dokumentacji 8335516 63,83 3551571
ewidencja gruntéw 83355 16 56, 83 355 15 89
gospodarka nieruchomosciami 8335515091
Wydziat Organizacyjno-Prawny 833551110, 83 355 16 54

Wydziat Edukacji i Spraw Spotecznych

oswiata@parczew.pl 83 35516 51, 83 35515 90

Wydziat Budzetu i Finanséw

! 83 355 15 86, 83 355 15 87,83 355 14 68
ksiegowosc@parczew.pl

Referat Zarzadzania Kryzysowego i Obronnosci

pczk@parczew.pl 833551654
Powiatowy Zespét do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci 83 355 15 62
pzon@parczew.pl

Powiatowy Rzecznik Konsumentéw 519 054 088

rzecznikkonsumentow@parczew.pl

Ze wzgledu na duza liczbe pytan kontakt telefoniczny moze by¢ czasowo utrudniony.

Szczegotowe dane kontaktowe pracownikdéw Starostwa Powiatowego w Parczewie znajdujg sie na stronie

internetowej Powiatu Parczewskiego www.parczew.pl. oraz w Biuletynie Informacji Publicznej Starostwa Powiatowego w
Parczewie.

Dokonywanie optat w Wydziale Komunikacji oraz w Wydziale Geodezji, Kartografii, Katastru i Gospodarki Nieruchomosciami
dokonuje sie tylko bezgotdwkowo za pomoca kart ptatniczych. Wptaty gotéwkowej mozna dokona¢ w banku lub ptatnosc¢
uregulowac drogg elektroniczna.

Nr rachunku Bank Spétdzielczy w Parczewie 63 8042 0006 0000 3535 2000 0050
Odbiorca Starostwo Powiatowe w Parczewie

Nr rachunku dla optaty skarbowej PKO BP O/PARCZEW 90 1020 3206 0000 8602 0006 3933 Odbiorca Urzad
Miejski w Parczewie

Wszystkich korzystajgcych z obstugi Starostwa Powiatowego w Parczewie prosimy o cierpliwos¢ i przepraszamy za
utrudnienia. Jednoczesnie prosimy o biezgce Sledzenie komunikatéw dotyczacych obstugi interesantéw w Starostwie, gdyz
sytuacja moze ulega¢ zmianie.

Starosta Parczewski

Jerzy Masluch
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